
 

親愛的顧客： 

銀行服務收費表的修訂通知 

由 2024 年 10 月 16 日 起 （「生效日期」），銀行服務收費表以下部分將作出修訂。  

服務種類 現行 修改後 

V. 一般收費 

1.  提款卡 星展提款卡及扣賬卡 

3) 自動櫃員機現金提款 (於澳門及中

國使用)
2,3,4 

 

一般/ DBS Account 

每張 HK$25  

 

星展豐盛理財 

豁免 

 
 

本地現金提款 2 

 

星展自動櫃員機 一般/ DBS Account/星

展豐盛理財 

豁免 

銀通網絡 3 

 

一般/ DBS Account/星

展豐盛理財 

豁免 

Visa plus 網絡 4 一般/ DBS Account/星

展豐盛理財 

 

每次 HK$25  

 

銀聯網絡 7,8  一般/ DBS Account/星

展豐盛理財 

 

每次 HK$50 /RMB50 

 

4)   使用 Visa Plus 網絡現金提款 3,4,5  
 

一般/ DBS Account 

每次 HK$25  
 

星展豐盛理財 

豁免 

 

香港地區以外海外現金提款 2,5,6,9 

銀通網絡
3

 一般/ DBS Account/星

展豐盛理財 

 

每次 HK$25  

 

Visa plus 網絡
4

 一般/ DBS Account/星

展豐盛理財 

 

每次 HK$25  

 

銀聯網絡
7,8

 一般/ DBS Account/星

展豐盛理財 

 

每次 HK$50 /RMB50 

 

5)  使用中國銀聯網絡現金提款 3,4,6 



 

由港元戶口支賬 

 

一般/ DBS Account 

每次 HK$15  
 

星展豐盛理財
 

豁免 

 

海外交易手續費(在香港或香港地區以

外)2,5,6,9 

 

一般/ DBS Account/星展豐盛理財 

豁免 

 

由人民幣戶口支賬 

 

一般/ DBS Account 

每次 RMB15  
 

星展豐盛理財
 

豁免 

 

6)  不適用 交易爭議手續費 

 

一般/ DBS Account/星展豐盛理財 

每筆失敗交易爭議 HK$100 

7) 不適用 交易資金不足處理費用 

 

一般/ DBS Account/星展豐盛理財 

每筆特殊交易處埋 HK$100 

註 2. 使用銀通網絡提取現金，所提

取的澳門幣將按銀通訂定的當

日兌換率直接兌換為港元，客

戶可 致電銀通客戶服務熱線

25201747 查詢有關匯率，而提

取的人民幣將按提供櫃員機服

務的銀行訂定的當日兌換率直

接兌換為港元。  

3. 只有港元及/或 人民幣戶口才

可以附加於提款卡，及只有港

元戶口才可以附加於信用卡。

部分海外自動櫃員機不提供賬

戶選擇功能，而且客戶或只能

夠從提供自動 櫃員機服務的當

地銀行所指定的戶口提款，提

款交易或會涉及外幣兌換。  

4. 於海外提供自動櫃員機服務的

當地銀行或會就提款收取費

用，提款前請 注意有關費用。 

5. 只適用於附加於信用卡內之銀

行戶口。使用 Visa Plus 網絡提

2. 只有港元及/或人民幣戶口才可以附加

於提款卡，及只有港元戶口才可以附

加於信用卡。部分海外自動櫃員機不

提供賬戶選擇功能，而且客戶或只能

夠從提供自動櫃員機服務的當地銀行

所指定的戶口提款，提款交易或會涉

及外幣兌換。 

3. 使用銀通網絡提取現金，所提取的澳

門幣將按銀通訂定的當日兌換率直接

兌換為港元，客戶可致電銀通客戶服

務熱線 25201747 查詢有關匯率，而提

取的人民幣將按提供櫃員機服務的銀

行訂定的當日兌換率直接兌換為港

元。 

4. 只適用於附加於信用卡內之銀行戶

口。使用 Visa plus 網絡提取現金，所

提取貨幣將以 Visa plus 訂定的當日兌

換率先兌換為美元再兌換為港元，客

戶可瀏覽 Visa plus 網站 www.visa.com

查詢當日兌換率。 



 

取現金，所提取貨幣將以 Visa 

Plus 訂定的當日兌換率先兌換

為美元再 兌換為港元，客戶可

瀏覽 Visa Plus 網站

www.visa.com 查詢當日兌換

率。 

6. 使用中國銀聯網絡提取現金，

所提取貨幣將以中國銀聯訂定

的當日兌換率 直接兌換為港

元，客戶可瀏覽中國銀聯網站

www.unionpayintl.com 查詢當日

兌換率。 

5. 於海外提供自動櫃員機服務的當地銀

行或會就提款收取費用，提款前請注

意有關費用。 

6. 星展提款卡支援的貨幣包括港幣及人

民幣；星展鑽石扣賬卡支援的貨幣包

括港幣、人民幣、美元、新加坡元、

日元、澳元、英鎊、歐元、新西蘭

元、加拿大元、瑞士法朗、瑞典克

朗、丹麥克朗及挪威克朗。 

7. 如客戶使用海外自動櫃員機進行支援

貨幣的交易，交易會從相應並有足夠

結餘的外幣戶口(如適用)扣賬。如沒有

足夠的外幣完成交易，我們將會以本

行就該交易日釐定的匯率把外幣交易

金額折算為等值港幣。以人民幣賬戶

為主要戶口的提款卡，提款手續費將

以人民幣扣除。 

8. 如客戶使用以上支援貨幣以外的貨幣

進行交易，外幣交易金額將會參照銀

聯的現行匯率折算為等值港幣，客戶

可前往銀聯網站 www.unionpayintl.com

查詢有關匯率。 

9. 客戶在外地消費/使用自動櫃員機時(如

適用)，有時候可選擇以港幣支付外幣

簽賬。此選項屬海外商戶或自動櫃員

機營運商的直接安排，而非由發卡機

構提供。客戶應於交易前向該商戶或

自動櫃員機營運商查詢有關匯率及手

續費的詳情，因為以港幣支付外幣簽

賬，所涉及的費用可能會較以外幣簽

賬的手續費為高。 

O. 常行指示 

1) 設定常行指

示 

透過 DBS 

digibank HK (只

限本地轉賬) 

一般/ DBS 

Account/星展豐

盛理財 

 

豁免 

透過 DBS iBanking 

網上理財及 DBS 

digibank HK (只限本

地轉賬) 

一般/ DBS Account/

星展豐盛理財 

 

豁免 

4)  暫停常行指示 

 

一般/ DBS Account/星展豐盛理財 

 

每指示 HK$50 

取消常行指示 

透過分行 一般/ DBS Account/

星展豐盛理財 

 

每指示 HK$50 



 

透過 DBS digibank 

HK 

一般/ DBS Account/

星展豐盛理財 

 

豁免 

 

本行以此修訂通知提前通知您上述更改，而有關更改將於生效日期自動生效。 

銀行服務收費表內不涉及星展豐盛理財及 DBS Account 客戶 (個人及非個人客戶) 的變更並未列於

此修訂通知內。 

本銀行服務收費表內適用於星展豐盛理財客戶層的所有銀行服務收費，亦同樣適用於享用本行零

售產品戶口服務的星展私人銀行客戶以及星展豐盛私人客戶服務之客戶。零售產品戶口包括但不

限於往來戶口、儲蓄戶口和定期存款戶口。如有任何查詢或需協助，請隨時與您的客戶經理聯

絡。 

此修訂通知所載的各項收費於付印時均為正確 ，惟本行有權隨時作出調整 。本行亦保留權利不時

推行新收費。 

如欲查詢詳情或索取銀行服務收費表，請與本行職員聯絡或瀏覽本行網站 www.dbs.com.hk.  

 

星展銀行（香港）有限公司 謹啟 

本函為無須簽署的電腦編印文件。 

2024 年 8 月 15 日 

 


